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" भहाविद्मारमों भें अध्ममनयत विद्मार्थिमों भें भोफाइर के उऩमोग के 
प्रतत दृष्टिकोण का अध्ममन " 

ज्मोतत अग्रिार  
शोधाथी, दक्षऺण बायत  हहॊदी  प्रचाय  सबा भद्रास 

 
सायाांश 
इस शोध ऩत्र द्वाया भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर के उऩमोग के प्रतत 
दृष्टिकोण का अध्ममन ककमा गमा था। अध्ममन के उदे्दश्मों को प्राप्त कयने के लरए वणिनात्भक 

सवेऺण ववर्ध का उऩमोग ककमा गमा था। अध्ममन की आफादी भें हरयमाणा के योहतक ष्जरे के 

बफलबन्न सयकायी एवॊ तनजी ववश्वववद्मारमों एवॊ उनसे सॊफद्ध सयकायी एवॊ तनजी भहाववद्मारमों भें 
ऩड़ने वारे भहहरा एवॊ ऩुरुष ववद्मार्थिमों जो शहयी एवॊ ग्राभीण ऺेत्रों के सॊमुक्त एवॊ एकर ऩरयवाय के थे। 

वतिभान अध्ममन के नभूने के रूऩ भें 600 भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत छात्र-छात्राओॊ को लरमा गमा 
है। इस े यैंडभ तयीके से चनुा गमा है। वतिभान अध्ममन के लरए भोफाइर के साभान्म उऩमोग 
प्रश्नावरी का उऩमोग ककमा गमा है। भोफाइर फ़ोन उऩमोग के प्रतत दृष्टिकोण को जानने के 
लरए इसस ेसम्फॊर्धत  तेयह कथनों ऩय भहाववद्मारओॊ भें अध्मनयत ववद्मार्थिमों से उनकी 
याम लरमा गमा है। तनटकषों से ऩता चरा है कक 600 छात्रों भें से 590 (98.3%) छात्रों के ऩास 
भोफाइर पोन हैं जफकक 10 (1.7%) छात्रों के ऩास अबी तक भोफाइर पोन नहीॊ हैं। 210 
(35%) की आवषृ्त्त के साथ, छात्रों न े5 सार ऩहरे अऩने भोफाइर पोन का उऩमोग कयना 
शुरू कय हदमा। 234 (39%) छात्रों ने 4 सार ऩहरे अऩने भोफाइर पोन का उऩमोग शुरू 
ककमा था। तीन सार ऩहरे, 108 (18%) छात्रों ने भोफाइर पोन का उऩमोग शुरू ककमा था। 
इस की आवषृ्त्त 2 (4.7%) छात्रों न े2 सार ऩहरे भोफाइर पोन का उऩमोग कयना शुरू कय 
हदमा था। 600 छात्रों भें से, 20 (3.3%) छात्रों न ेइस सार भोफाइर पोन का उऩमोग कयना 
शुरू कय हदमा है। छात्रों द्वाया भोफाइर पोन के कामों के उऩमोग के लरए, 63% छात्रों न े
अऩने भोफाइर पोन के सबी कामों का उऩमोग कयके जवाफ हदमा। भैसेष्जॊग फ़ॊ क्शन का 
उऩमोग 22% औय कॉलरॊग का उऩमोग 20% छात्रों द्वाया ककमा जाता है। कैभये का उऩमोग 
12% औय सॊगीत कामों का उऩमोग 10% द्वाया ककमा जाता है। 10% छात्रों भें इॊियनेि 
फ़ॊ क्शन का उऩमोग आभ है। वीडडमो (10%), गेम्स (10%), येडडमो (3%) औय वॉमस 
रयकॉडडिंग (3%) फ़ॊ क्शन अऩने भोफाइर पोन के इन फ़ॊ क्शन का उऩमोग कयने वारे छात्रों भें 
क्रभश् छठे, सातवें, आठवें औय नौवें स्थान ऩय हैं। ऩरयणाभ फतात ेहैं कक 40% छात्रों के 
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ऩास 1 स ेअर्धक भोफाइर पोन हैं क्मोंकक वे एक स ेअर्धक लसभ काडि का उऩमोग कयते हैं। 
दसूयी ओय, एक भोफाइर पोन के 15% कामों के लरए ऩमािप्त नहीॊ हैं, इसलरए व ेऩूयक 
भोफाइर पोन यखते हैं। 30% छात्र इस कायण से अततरयक्त भोफाइर पोन खयीदते हैं कक वे 
भुफ्त भें कॉर कयन ेके लरए जीएसएभ ऑफ़य का उऩमोग कयत ेहैं।  
प्रभुख शब्द औय िाकमाांश: भहाववद्मारम, भोफाइर के उऩमोग के प्रतत दृष्टिकोण 

 
अध्ममन  की ऩटृिबूमभ: 
 
आधतुनक तकनीक ववकलसत दतुनमा भें योजभयाि की ष्जॊदगी भें एक भहत्वऩूणि बूलभका तनबाता है। मह एक 

अच्छी तयह से ववकलसत ववचाय सभाजशास्त्र भें है कक प्रौद्मोर्गकी अच्छी तयह स ेसभाज को प्रबाववत कय 

सकत ेहैं औय मह कक सभाज के रूऩ भें बी अनुकूरन प्रौद्मोर्गकी के उऩमोग को प्रबाववत कय सकते है। 

दतुनमा एक व्माऩक साइफय सभुदाम है ष्जसे वर्लडि वाइड वेफ (डब्लर्लमूडब्लर्लमूडब्लर्लमू) के भाध्मभ से 
ताय औय वामयरेस उऩकयणों के नेिवकि  स ेजोड़ा गमा है। आज हभ भें स ेअर्धकाॊश न ेई-भेर 
खात ेहोन ेसे साइफय स्ऩेस भें एक स्थान फना लरमा है औय ई-रतनिंग के भाध्मभ स ेऑनराइन 
रेनदेन कयना। इन सबी ऑनराइन गततववर्धमों को वामडि औय वामयरेस डडवाइस के भाध्मभ से 
ककमा जा सकता है। दोनों प्रकाय के उऩकयण फेताय सॊचयण के भाध्मभ से कामि कयते हैं। इस 
प्रकाय, आबासी दतुनमा को एकजुि कयने वारा अभूति धागा वामयरेस तकनीक है। तनस्सॊदेह, 
प्रकृतत के बफना ववद्मुत-चुॊफकीम स्ऩेक्रभ प्रदान कयना, येडडमो, िीवी, कॊ प्मूिय, भोफाइर पोन 
औय महाॊ तक कक रयभोि तनमॊबत्रत खखरौने के भाध्मभ से वामयरेस प्रसायण सॊबव नहीॊ है। सूची 
भें एकभात्र उऩकयण जो एक साथ कई गैजेट्स को एम्फेड कय सकता है, वह भोफाइर पोन है। 
आधतुनक भोफाइर पोन (ववशषे रूऩ स े 3जी, 4जी  औय अफ 5जी पोन) जैसे कक एभऩी 
3,इॊियनेि, कैभया (ष्स्थय औय वीडडमो), िीवी जैसे पीचय हदमे गमे हैं औय साथ ही साथ भोफाइर 
पोन के आकाय औय कीभत भें कभी के साथ गैजेट्स भें ववलबन्न उन्नत प्रोग्राभों की की फढ़ती 
सॊख्मा के कायण भोफाइर पोन सविव्माऩी हो गए हैं। भोफाइर पोन एक जरूयी चीज है, जो चीजों 
को वववेकऩूणि औय खरेु तौय ऩय उऩमोग कयने की प्रवषृ्त्त को फढ़ाता है। इॊियनेि न ेबौगोलरक 
सीभाओॊ को हिा हदमा है औय इसलरए ऐस ेभोफाइर पोन हैं जो साविजतनक औय तनजी जीवन के 
फीच की सीभाओॊ को धुॊधरा कय हदमा है (कायोतनमा औय कैयन, 2004, ऩटृठ-122)। मह रोगों के 
व्मष्क्तगत भुद्दों के फाये भें अजनबफमों के साभने भोफाइर पोन का उऩमोग औय अऩने ऩरयवाय 
औय दोस्तों की भौजूदगी भें बी अश्रव्मताऩविक ही उऩमोग कयते हुए, जफकक फात कय देखने के 
लरए फहुत आभ है। मह तथ्म है, सेर पोन के उऩमोग के साथ, उर्चत औय अनुर्चत उऩमोग के 
फीच सीभाओॊ का प्रफॊधन कयने की ऺभता कयने रोग कबी-कबी असपर जाते हैं (लरॊग, 1997)। 
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इसका भतरफ मह है कक सेर पोन न केवर जीवन की सीभाओॊ को धुॊधरा कय हदमा है,रेककन 
मह उऩमोग के बी सीभाओॊ को स्थानाॊतरयत कय हदमा है। सेर पोन ने कॉरेज के छात्रों को उनके 
साविजतनक औय तनजी जीवन के फीच की सीभाओॊ को प्रबाववत कयने ऩय ककतना प्रबाववत ककमा 
है ? कॉरेज के छात्रों ऩय उनका उऩमोग ककतनी दयू तक प्रबाववत होता है, मह शोध सभस्मा के 
दो भुख्म शुरुआती बफ ॊद ुहैं। 

कायोतनमा औय कैयन (2004) द्वाया वखणित ड-ेरोकेशन के आमाभ को एक ऩरयवाय भें सॊचाय के 
सॊदबि से जोड़ते हुए, श्रीवास्तव (2004) को रगता है कक रैंडराइन के उऩमोग भें कभी आई है, 
जहाॊ ज्मादातय ऩरयणाभ कनेक्शन के भाध्मभ से है औय जहाॊ 'प्रत्मऺ' कनेक्शन से भोफाइर पोन 
के उऩमोग भें ववृद्ध है। इसलरए, भोफाइर पोन अर्धक व्मष्क्तगत होते हैं क्मोंकक वे सीधे कॉर 
प्रेषक औय कॉर रयसीवय को कनेक्ि कयत ेहैं। इसके अरावा, भोफाइर पोन भें ष्स्वच ककए जाने 
की सुववधा है जो स्वतॊत्रता औय सुववधा देता है भोफाइर पोन कॉर रयसीवय जो कॉर को कफ़र्लिय 
कय सकता है। पोन रेने से ऩहरे ही पोन कयने वारे की ऩहचान कयने की मह सुववधा, वास्तव 
भें, एक भहत्वऩूणि साभाष्जक ऩरयवतिन को जन्भ देती है। 

इस प्रकाय, "एक जहिर सभाज भें गततववर्धमों को जर्लदी से सभन्वतमत कयन े की ऺभता 
सॊबवत् भोफाइर िेरीपोन का सफसे भहत्वऩूणि मोगदान है" (लरॊग, 2004 ए, ऩी। 12)। त्वरयत 
सॊचाय के अरावा, एक फेहतय सभझ औय एक स्वस्थ रयश्त ेके लरए, एक आभन-ेसाभने फातचीत 
ऩय जोय हदमा जाता है, क्मोंकक ववशषे रूऩ स ेवमस्क इस प्रकाय के सॊचाय को सॊचाय के अन्म 
तयीकों (लरववॊगस्िोन औय यॉफिि, 2005) की तुरना भें स्वचालरत रूऩ से फेहतय भानते हैं। 

"ककशोयावस्था एक ऐसा सभम है ष्जसभें फच्चा अऩनी ऩहचान की स्थाऩना भें रगा यहता है तथा 
कबी-कबी अऩने भाता-वऩता की दतुनमा के खखराप क्राॊतत के रूऩ भें" (लरॊग, 2001 ए, ऩी। 4)। 
इस ककशोयावस्था के चयण भें, भोफाइर पोन सॊचाय के लरए एक चनैर की अनुभतत देता है जो 
एक के भाता-वऩता की तनगयानी से भुक्त होता है, व्मष्क्तगतकयण का अवसय। उसी सभम मह 
ककशोयों को उन्भुखीकयण औय सार्थमों (लरॊग, 2001 ए) के साथ नेिवककिं ग भें सॊरग्न कयता है। 

िुट्स (2005) के तनटकषों से ऩता चरता है कक, "भोफाइर पोन एक भहत्वऩूणि सॊचाय औय 
प्रदशिन उऩकयण है, ष्जसके साथ ककशोय घय के तनमभों का ऩारन कयने औय ववयोध कयने के 
फीच सॊतुरन फनात ेहैं" (p.60)। आधतुनक कऺाओॊ भें, प्रलशऺकों को कई चनुौततमों का साभना 
कयना ऩड़ता है क्मोंकक वे छात्रों के लरए ववलबन्न प्रकाय के सॊचाय उत्तेजनाओॊ के लरए प्रततस्ऩधाि 
कयते हैं। स्भािि पोन औय िैफरेि सहहत भोफाइर कॊ प्मूहिॊग की तीव्र ववृद्ध, एक दधुायी सभस्मा 
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प्रस्तुत कयती है, साथ ही जानकायी के लरए अकर्लऩनीम ऩहुॊच अप्रत्मालशत गड़फड़ी के साथ आती 
है। 

कई प्रलशऺकों के लरए एक फड़ी र्चॊता छात्रों को उनके भोफाइर उऩकयणों का उऩमोग ऩाठ, खेर 
खेरन,े पेसफुक की जाॊच कयन,े ट्वीि कयने मा तेजी से ववकलसत हो यहे डडष्जिर इराके भें 
उऩरब्लध अन्म गततववर्धमों भें सॊरग्न कयने के कायण होने वारी सॊबाववत व्माकुरता है। उस 
र्चॊता का सॊबाववत गुण है; प्मू फ़ाउॊडशेन के हार के आॉकड़ ेफतात ेहैं कक ऩुयान ेककशोयों के लरए 
दैतनक ग्रॊथों की औसत सॊख्मा 2009 भें 60 से फढ़कय 2011 भें 100 हो गई (रेनहािि, 2012)। 
इसके अरावा, 64% ककशोय जो सेर पोन के भालरक हैं, उन्होंने कऺा के दौयान ऩाठ ककमा है, 
महाॊ तक कक उन स्कूरों भें बी जहाॊ सेर पोन तकनीकी रूऩ से प्रततफॊर्धत हैं (रेनहािि, लरॊग, 
कैं ऩफेर औय ऩसिसेर, 2010)। कुछ आरोचकों का तकि  है कक िेक्सहिॊग औय अन्म डडष्जिर 
सॊचाय व्मवहाय सॊबाववत रूऩ से भहत्वऩूणि साभाष्जक कौशर जैसे प्रबावी सुनन ेको कभ कयत े
हैं। 

अध्ममन का शीर्िक: 

अध्ममन का शीषिक तनम्नलरखखत है।  

" भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर के उऩमोग के प्रतत दृष्टिकोण का 
अध्ममन" 
अध्ममन के उदे्दश्म: अध्ममन के प्रभुख उदे्दश्म तनम्नानुसाय थे: 
 उदे्दश्म 01: भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर के ववलबन्न उऩमोगों का 
वणिनात्भक ववश्रेषण कयना। 

अध्ममन की ऩरयकल्ऩनामे: 

अध्ममन के उदे्दश्मों के प्रकाश भें अन्वेषक ने तनम्नलरखखत ऩरयकर्लऩनाओॊ को तैमाय ककमा है। 

ऩरयकल्ऩना01: भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर के ववलबन्न उऩमोगों भें 
अॊतय होगा। 

अनुसांधान क्रिमाविर्ध: 

अनुसांधान विर्ध: 

वतिभान अध्ममन वणिनात्भक ऺेत्र सवेऺण अनुसॊधान के प्रकाय की शे्रणी भें आता है औय इसभें 
तुरनातभ्क सवेऺण अनुसॊधान की सभग्र ववशषेताएॊ शालभर हैं। 
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अध्ममन की जनसांख्मा, न्मादशीकयण औय न्मादशीकयण प्रक्रिमा: 

अध्ममन की आफादी भें हरयमाणा के योहतक ष्जरे के बफलबन्न सयकायी एवॊ तनजी ववश्वववद्मारमों एवॊ 
उनस ेसॊफद्ध सयकायी एवॊ तनजी भहाववद्मारमों भें ऩड़न ेवारे भहहरा एवॊ ऩुरुष ववद्मार्थिमों जो शहयी एवॊ 
ग्राभीण ऺेत्रों के सॊमुक्त एवॊ एकर ऩरयवाय के थे। वतिभान अध्ममन के नभून े के रूऩ भें 600 
भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत छात्र-छात्राओॊ को लरमा गमा है। इस ेयैंडभ तयीके से चनुा गमा है। 

अध्ममन भें इस्तेभार उऩकयण: वतिभान अध्ममन के लरए भोफाइर के साभान्म उऩमोग प्रश्नावरी 
का उऩमोग ककमा गमा है। भोफाइर फ़ोन उऩमोग के प्रतत दृष्टिकोण को जानने के लरए इससे 
सम्फॊर्धत  तेयह कथनों ऩय भहाववद्मारओॊ भें अध्मनयत ववद्मार्थिमों स ेउनकी याम लरमा गमा।  

5.6 साांष्ख्मकीम विश्रेर्ण: 

वणिनात्भक साॊष्ख्मकी:- फायम्फायता, प्रततशत, भाध्म , भानक ववचरन का प्रमोग ककमा गमा है। 
आनुभातनक साॊष्ख्मकी: ऩैमडि सैंऩर िी-िेस्ि, काई-स्क्वामय(χ2 -) िेस्ि का प्रमोग ककमा गमा है। 

उदे्दश्म 01: भहाविद्मारमों भें अध्ममनयत विद्मार्थिमों भें भोफाइर के विमबन्न उऩमोगों का 
िणिनातभ्क विश्रेर्ण कयना। 

ऩरयकल्ऩना :01 भहाविद्मारमों भें अध्ममनयत विद्मार्थिमों भें भोफाइर के विमबन्न उऩमोगों के 

विमबन्न ऩहरुओां ऩय याम मभर्ित है। 

अध्ममन का ऩहरा उदे्दश्म भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर के ववलबन्न 
उऩमोगों का वणिनात्भक ववश्रेषण कयना था। इस उदे्दश्म को प्राप्त कयने के लरए वणिनात्भक 
साॊष्ख्मकी आॊकड़ों का उऩमोग कयके डिेा का ववश्रेषण ककमा गमा था, ऩरयणाभ तनम्न तालरका 

1.1 से रेकय 1.13 भें हदखाए गए हैं। 

 भहाविद्मारमों भें अध्ममनयत विद्मार्थिमों भें भोफाइर के विमबन्न उऩमोगों का िणिनात्भक 
विश्रेर्ण: तालरका 1.1 से रेकय 1.13 भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर के 
ववलबन्न उऩमोगों के ववलबन्न ऩहरुओॊ को दशािता है। 

1.1 प्रततबार्गमों के भोफाइर पोन के उऩमोग के फाये भें साभान्म जानकायी: 

600 छात्रों भें से 590 (98.3%) छात्रों के ऩास भोफाइर पोन हैं जफकक 10 (1.7%) छात्रों के 
ऩास अबी तक भोफाइर पोन नहीॊ हैं। 210 (35%) की आवषृ्त्त के साथ, छात्रों ने 5 सार ऩहरे 
अऩने भोफाइर पोन का उऩमोग कयना शुरू कय हदमा। 234 (39%) छात्रों ने 4 सार ऩहरे 
अऩने भोफाइर पोन का उऩमोग शुरू ककमा था। तीन सार ऩहरे, 108 (18%) छात्रों न ेभोफाइर 
पोन का उऩमोग शुरू ककमा था। इस की आवषृ्त्त 2 (4.7%) छात्रों न े2 सार ऩहरे भोफाइर 
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पोन का उऩमोग कयना शुरू कय हदमा था। 600 छात्रों भें से, 20 (3.3%) छात्रों न ेइस सार 
भोफाइर पोन का उऩमोग कयना शुरू कय हदमा है। 

1.2 छात्रों के भाता-वऩता की भामसक आम: 
तामरका 1.2 छात्रों के भाता-वऩता की भामसक आम 

 
तालरका 1.2 छात्रों के भाता-वऩता की भालसक आम हदखाता है। जैसा कक तालरका 1.2 भें देखा 
जा सकता है, छात्रों की कुर प्रततकक्रमाओॊ की सॊख्मा 586 है ष्जसका अथि है कक 14 छात्रों ने 
इस प्रश्न के लरए प्रततकक्रमा नहीॊ दी है। 586 छात्रों भें से, 48 (8%) ने जवाफ हदमा कक उनके 
वऩता की भालसक आम 1001- रु। 2000 के फीच थी जफकक 168 (28%) छात्रों ने फतामा कक 
उनके वऩता ने प्रतत भाह 2001 रु से रु3000 के फीच कभामा। छात्रों के 101 (17.3%) ने कहा 
कक उनके वऩता की आम 4000 रुऩमे भालसक स ेअर्धक थी जफकक 146 छात्रों ने फतामा कक 
उनके वऩता ने प्रतत भाह 3001- 4000 रुऩमे के फीच कभामा। 586 छात्रों भें से, 48 (8%) ने 
कहा कक उनके वऩता को एक भहीने भें 1000 रुऩमे से कभ प्राप्त हुआ। छात्रों की भाताओॊ की 
भालसक आम के सॊफॊध भें, 114 (19%) छात्रों ने फतामा कक उनकी भाॉ की भालसक आम रु 
.1001-Rs2000 के फीच थी। 470 छात्रों भें से, 114 (19%) ने कहा कक उनकी भाॉ ने प्रतत 
भाह 1000 रुऩमे से कभ कभामा। 142 छात्रों (237%) ने फतामा कक उनकी भाॉ की भालसक 
आम 2001 से रु3000 के फीच थी। 5.7% छात्रों ने जवाफ हदमा कक उनकी भाॉ की भालसक आम 
Rs3001-4000 थी, जफकक 4% न ेफतामा कक उनकी भाॉ ने हय भहीने 4000 रुऩमे स ेअर्धक 
कभाए। तालरका 1.2 इॊर्गत कयती है कक वऩता भाताओॊ की तुरना भें अर्धक कभाते हैं।  

 

 

s.no  Monthly income ( in Rs) भामसक 
आम (रु भें) 

 

वऩता की Fathers 
 

भाताओां की  Mothers 
 Frequency % Frequency % 

1 Less than 1000 
 

48 8 114 19 
2 1001-2000 168 28 286 47.6 
3 2001-3000  

 
134 23.4 142 23.7 

4 3001-4000 146 23.3 34 5.7 
5. More than 4000 104 17.3 24 4 
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1.3 भोफाइर पोन कामि जो छात्र सफस ेअर्धक उऩमोग कयत ेहैं: 

s.no  Mobile phone functions used by the students छात्रों 
द्िाया उऩमोग क्रकए जान ेिारे भोफाइर पोन कामि 

 

Frequency  %  

1 Calling  

 
60 20% 

2 Messaging  

 
75 22% 

3 Camera  

 
40 12% 

4 Video  

 
40 10% 

5 Internet  

 
40 10% 

6 Voice recording  

 
10 3% 

7 Radio  

 
15 3% 

8 Games  

 
20 10% 

9 Music  

 
30 10% 

10 All of them 189 63% 

 
तालरका 1.3 उस प्रश्न के ऩरयणाभों को हदखाता है जो छात्रों को भोफाइर पोन के कामों के फाये 
भें जानकायी देता है। छात्रों द्वाया भोफाइर पोन के कामों के उऩमोग के लरए, 63% छात्रों ने 
अऩने भोफाइर पोन के सबी कामों का उऩमोग कयके जवाफ हदमा। भैसेष्जॊग फ़ॊ क्शन का उऩमोग 
22% औय कॉलरॊग का उऩमोग 20% छात्रों द्वाया ककमा जाता है। कैभये का उऩमोग 12% औय 
सॊगीत कामों का उऩमोग 10% द्वाया ककमा जाता है। 10% छात्रों भें इॊियनेि फ़ॊ क्शन का 
उऩमोग आभ है। वीडडमो (10%), गेम्स (10%), येडडमो (3%) औय वॉमस रयकॉडडिंग (3%) 
फ़ॊ क्शन अऩन ेभोफाइर पोन के इन फ़ॊ क्शन का उऩमोग कयने वारे छात्रों भें क्रभश् छठे, सातवें, 
आठवें औय नौवें स्थान ऩय हैं।  

1.4 एक पोन से अर्धक होन ेके कायण: 
s.no  Why the students have more than  one phone छात्रों के 

ऩास एक से अर्धक पोन कमों हैं 
 

%  

1 Have more than 1 SIM card  40%  

 
2 Features of 1 mobile phone is not enough  15%  

 
3 Second phone is for campaign Calling  

 

30%  

 
4 Other  15%  
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जैसा कक तालरका 1.4 से ऩता चरता है, छात्रों के ऩास 1 से अर्धक भोफाइर पोन होने के कई 
कायण हैं। ऩरयणाभ फतात ेहैं कक 40% छात्रों के ऩास 1 स ेअर्धक भोफाइर पोन हैं क्मोंकक वे 
एक स ेअर्धक लसभ काडि का उऩमोग कयत ेहैं। दसूयी ओय, एक भोफाइर पोन के 15% कामों के 
लरए ऩमािप्त नहीॊ हैं, इसलरए वे ऩूयक भोफाइर पोन यखत े हैं। 30% छात्र इस कायण से 
अततरयक्त भोफाइर पोन खयीदते हैं कक वे भुफ्त भें कॉर कयने के लरए जीएसएभ ऑफ़य का 
उऩमोग कयते हैं। अॊत भें, 15% छात्रों के ऩास एक स ेअर्धक भोफाइर पोन होने के अन्म 
कायण थे, जो उन्होंने तनहदिटि नहीॊ ककए थे। हाराॊकक, एक से अर्धक लसभ काडि होने के कायण 
मा तो व्मष्क्तगत कायणों (ऩरयवाय, दोस्तों को तनष्श्चत सॊख्मा देने) के कायण हो सकत ेहैं मा 
अरग-अरग अलबमान जीएसएभ ऑऩयेियों ऩय आधारयत हो सकते हैं ।  

1.5 छात्र अऩना पोन कहाां यखना ऩसांद कयते हैं . 
तामरका 1.5 छात्र अऩना पोन कहाां यखना ऩसांद कयते हैं . 

s.no  Where does the students carry their phone  

छात्र अऩना पोन कहाॊ यखना ऩसॊद कयत ेहैं . 
%  

1 In hands  

 

18%  

 
2 In the pocket  

 

62%  

 
3 In the bag  

 

14%  

 4 In the purse attached on the bell  6%  

 
जैसा कक नीच ेदी गई तालरका 1.5 भें देखा जा सकता है, अर्धकाॊश छात्र अऩने भोफाइर पोन 
को अऩनी जेफ भें यखते हैं। ऐसा कयने वारे छात्रों का प्रततशत 62% है। दसूयी ओय, 18% छात्र 
अऩने भोफाइर पोन को हाथों भें रे जाना ऩसॊद कयते हैं। 14% छात्र अऩन ेसेर पोन को फैग भें 
यखते हैं जफकक 6% छात्र अऩने सेर पोन को अऩनी कभय ऩय रगे हुए ऩसि भें यखत ेहैं। अऩने 
हाथों भें भोफाइर पोन यखन ेवारे 18% का प्रतततनर्धत्व कयता है कक भैकरुहान (1964) ने 
"भनुटम के ववस्ताय" का उर्लरेख ककमा है।  

1.6 Students keep their Mobile Phones Next to them in Bed When Sleeping 

तामरका 1.6 छात्र अऩने भोफाइर पोन को अऩने फगर भें यखें जफ िे सो यहे हों। 
s.no  Statement  Yes   No  

 Students keep their phones in bed when 

sleeping  
 

69% 31% 

तालरका 1.6 से हदखाए गए ऩरयणाभ, कक 69% छात्र सोते सभम अऩने सेर पोन को बफस्तय भें 
उनके फगर भें यखते हैं। हाराॊकक, 31% छात्रों न ेइस तयह की आदतें नहीॊ होने की सूचना दी। 
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सोत ेसभम उनके फगर भें सेर पोन यखना छात्रों को उनके भोफाइर पोन के साथ तनकि सॊफॊध 
का सॊकेत देता है।  

1.7 छात्रों के भोफाइर पोन का उऩमोग: 
तामरका 1.7 छात्रों द्िाया अऩने पोन का उऩमोग कयने के कायण 

s.no  Students use their phone because of  

छात्रों द्िाया अऩने पोन का उऩमोग कयने के 
कायण 

 

Frequency  % 

1 e-mail   

  
30 6 

2 twitter   

 

16 3.3 

3 Google earth  16 3.3 

4 find places  

  
8 1.7 

5 voice messaging  

 

31 6.3 

6 Alarm  70 14.0 

7 Clock    

  
59 11.7 

8 all of them  

 
205 41 

9 other 64 12.7 

 
ऩरयणाभ साभने आने के फाद, छात्रों के ऩास भोफाइर पोन के कई उऩमोग हैं। जैसा कक िेफर 
1.7 स ेऩता चरता है, अर्धकाॊश छात्र (14%) ज्मादातय अराभि फ़ॊ क्शन का उऩमोग कयते हैं। 
अराभि का व्माऩक रूऩ से 63 छात्रों द्वाया उऩमोग ककमा जाता है। कुर लभराकय, 41% छात्रों ने 
भोफाइर पोन के सबी (तालरका 1.7 भें) कामों का उऩमोग कयके सूचना दी। 

1.8 Importance of Mobile Phones for the Students 

1.8 छात्रों के मरए भोफाइर पोन का भहत्ि 
िेफर 1.8 भोफाइर पोन छात्रों के मरए फहुत भहत्िऩूणि है 

s.no  Mobile phone is very important for 

students  
 

Frequency  % 

1 Strongly agree  

 
 6 

2 Agree  

  
 3.3 

3 Undecided  

  
 3.3 

4 Disagree   1.7 

तालरका 1.8 तनम्नलरखखत ऩरयणाभ प्रस्तुत कयती है। भोफाइर पोन के भहत्व के अनुसाय, 66% 
छात्र भोफाइर पोन को फहुत भहत्वऩूणि भानते हैं जफकक 1,3% ने इस ववचाय का सभथिन नहीॊ 
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ककमा है। दसूयी ओय, 29,7% छात्रों ने सहभतत व्मक्त की कक भोफाइर पोन उनके लरए फहुत 
भहत्वऩूणि है। 

1.9 छात्रों द्िाया उऩमोग क्रकए जाने िारे भोफाइर पोन की विशरे्ताएां 
िेफर 1.9 छात्रों द्िाया उऩमोग क्रकए जाने िारे भोफाइर पोन की विशरे्ताएां 
s.no  What mobile phones are used for  

 
Frequency  % 
Yes  No  Yes  No  

1 Internet  

 

222  

 
78 74 26 

2 Program or game download  167 133 55.7 44.3 

3 Face book download  169 0 56.3 0 

4 Twitter download  

 
58 0 19.3 0 

5 Messenger download  45 0 15 0 

6 Other download 24 0 8 0 

7 Play games  

 

202  98 60 40 

8 Feel the absence of mobile 236 64 80 20 

9 Follow media/advertisement  

 
165 135 55 45 

10 Affected by new mobile phone 185 115 60 40 

छात्रों द्वाया भोफाइर पोन के उऩमोग से सॊफॊर्धत कई ववशषेताएॊ हैं जैसा कक तालरका1.9 भें 
हदखामा गमा है। इॊियनेि (74%), प्रोग्राभ मा गेभ डाउनरोड (55,7%), पेसफुक (56,3%), 
भैसेंजय डाउनरोड (15%), गेभ खेरना (60%) जैसे कामि छात्रों द्वाया व्माऩक रूऩ से उऩमोग 
ककए जात ेहैं। इसके अरावा, 55% छात्र भोफाइर पोन के भाध्मभ से भीडडमा औय ववऻाऩन का 
ऩारन कयते हैं। जैसा कक ऩरयणाभ हदखाते हैं, 80% छात्रों न ेभोफाइर पोन की अनुऩष्स्थतत को 
भहसूस ककमा। इसके अरावा, 60% छात्र भोफाइर पोन के नए भॉडर के रूऩ भें प्रबाववत होते 
हैं। 

1.10 छात्रों को खेर खेरने ऩय खर्ि कयने की सांख्मा 
िेफर 1.10 छात्र घांिों पोन ऩय गेभ खेरने भें बफतात ेहैं 

s.no  How many hours students spend on 

playing games on the phone  
 

 

Frequency  % 

1 1 hour or less than 1 hour  233 77.7 

2 2 hours  

 
49 16.3 

3 3 hours  

  
15 5 

4 4 hours 3 1 
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िेफर 1.11 छात्रों द्वाया खेर खेरने ऩय बफताए जाने वारे घॊिों की सॊख्मा को दशािता है। एक 
घॊिे मा उसस ेकभ का खचि 77,7% है, दो घॊिे 16,3% खचि ककए जाते हैं, तीन घॊिे 5% खचि 
ककए जात ेहैं औय 4 घॊिे 1% छात्रों द्वाया खचि ककए जाते हैं। 
1.11 िर्ों की अिर्ध के छात्र अऩने भोफाइर पोन का उऩमोग कयते हैं तामरका 1.11 िर्ों की 

अिर्ध के छात्र अऩने पोन का उऩमोग कयते हैं 
तालरका 1.11 भें ऩरयणाभ के अनुसाय, छात्र कुछ वषों के लरए अऩने पोन का उऩमोग कयते हैं। 
42% छात्र 2 सार से अऩने भोफाइर पोन का उऩमोग कय यहे हैं, 28% छात्र एक सार से बी 
कभ सभम से अऩने भोफाइर पोन का उऩमोग कय यहे हैं। 14% छात्रों ने 3 वषों के लरए 
भोफाइर पोन का उऩमोग कयने की सूचना दी, जफकक 16% छात्र 3 वषों स ेअर्धक सभम से 
भोफाइर पोन का उऩमोग कय यहे हैं। तालरका 1.11 मह बी इॊर्गत कयता है कक रगबग 70% 
अनुसॊधान प्रततबागी अऩने सेर पोन को 2 सार मा उसस ेकभ सभम भें फदरते हैं। मह 
ऩरयणाभ उनके कामों के अनुसाय उऩमोग कयने के फजाम सेर पोन के साथ खदु की ऩहचान 
हदखा सकता है। 
1.12 छात्र अऩने भोफाइर फोन कमों फदरत ेहैं 
 तामरका 1.12 छात्रों द्िाया अऩने भोफाइर पोन को फदरने का कायण 

s.no  Why the students change their mobile 

phones  
 

 

Frequency  % 

1 Because it broke  

 
133 44.3 

2 Because the new model is out  137 45.7 

3 Because it got lost  

 
16 5.3 

4 Other  14 5 

 
ऩरयणाभों से ऩता चरा कक छात्रों के लरए भोफाइर पोन फदरने के कई कायण हैं। जैसा कक 
तालरका 1.12 से ऩता चरता है, 44% छात्र भुख्म रूऩ स ेअऩना भोफाइर पोन फदरते हैं 
क्मोंकक भौजूदा एक सेवा भें नहीॊ है। हाराॉकक, नए उबये हुए भॉडर के कायण 45,7% छात्र 
अऩना भोफाइर पोन फदरते हैं। 5,3% छात्र अऩना भोफाइर पोन फदरत ेहैं क्मोंकक ऩुयाना खो 
जाता है। 
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िेफर 1.13 छात्रों के ऩास नांफय भोफाइर पोन हैं 
s.no  Number of phones  

 

 

Frequency  % 

1 1 

 
137 45.7 

2 2  121 40.3 

3 3 

 
18 8 

4 More than 3 24 8 

 
भौजूदा भोफाइर पोन को फदरने के अरावा, तालरका 4.14 भें ऩरयणाभों से ऩता चरा है कक 
छात्रों के ऩास 1 से अर्धक भोफाइर पोन हैं। हाराॉकक 40,3% छात्रों के ऩास 2 भोफाइर पोन हैं, 
रेककन 45,7% छात्रों के ऩास केवर 1 भोफाइर पोन है। छात्रों की शषे सॊख्मा भें 3 मा अर्धक 
भोफाइर पोन हैं। 
अध्ममन का ऩरयणाभ: 

1. अध्ममन का ऩहरा उदे्दश्म भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर के ववलबन्न 
उऩमोगों का वणिनात्भक ववश्रेषण कयना था 600 छात्रों भें स े 590 (98.3%) छात्रों के ऩास 
भोफाइर पोन हैं जफकक 10 (1.7%) छात्रों के ऩास अबी तक भोफाइर पोन नहीॊ हैं। 210 
(35%) की आवषृ्त्त के साथ, छात्रों ने 5 सार ऩहरे अऩने भोफाइर पोन का उऩमोग कयना शुरू 
कय हदमा। 234 (39%) छात्रों ने 4 सार ऩहरे अऩने भोफाइर पोन का उऩमोग शुरू ककमा था। 
तीन सार ऩहरे, 108 (18%) छात्रों ने भोफाइर पोन का उऩमोग शुरू ककमा था। इस की 
आवषृ्त्त 2 (4.7%) छात्रों ने 2 सार ऩहरे भोफाइर पोन का उऩमोग कयना शुरू कय हदमा था। 
600 छात्रों भें से, 20 (3.3%) छात्रों ने इस सार भोफाइर पोन का उऩमोग कयना शुरू कय हदमा 
है। 
छात्रों द्वाया भोफाइर पोन के कामों के उऩमोग के लरए, 63% छात्रों ने अऩने भोफाइर पोन के 
सबी कामों का उऩमोग कयके जवाफ हदमा। भैसेष्जॊग फ़ॊ क्शन का उऩमोग 22% औय कॉलरॊग का 
उऩमोग 20% छात्रों द्वाया ककमा जाता है। कैभये का उऩमोग 12% औय सॊगीत कामों का उऩमोग 
10% द्वाया ककमा जाता है। 10% छात्रों भें इॊियनेि फ़ॊ क्शन का उऩमोग आभ है। वीडडमो 
(10%), गेम्स (10%), येडडमो (3%) औय वॉमस रयकॉडडिंग (3%) फ़ॊ क्शन अऩने भोफाइर पोन के 
इन फ़ॊ क्शन का उऩमोग कयने वारे छात्रों भें क्रभश् छठे, सातवें, आठवें औय नौवें स्थान ऩय हैं। 

ऩरयणाभ फतात ेहैं कक 40% छात्रों के ऩास 1 से अर्धक भोफाइर पोन हैं क्मोंकक व ेएक से 
अर्धक लसभ काडि का उऩमोग कयत ेहैं। दसूयी ओय, एक भोफाइर पोन के 15% कामों के लरए 



 

 
 

Volume 05, No. 08, July 2019 

   
   

   
   

P
a

g
e
3

8
 

ऩमािप्त नहीॊ हैं, इसलरए वे ऩूयक भोफाइर पोन यखत ेहैं। 30% छात्र इस कायण से अततरयक्त 
भोफाइर पोन खयीदते हैं कक वे भुफ्त भें कॉर कयने के लरए जीएसएभ ऑफ़य का उऩमोग कयत े
हैं। 

2. अध्ममन का दसूया उदे्दश्म भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर के प्रतत 
आसष्क्त एवॊ उसके उऩमोग के प्रतत दृष्टिकोण अॊतय का ऩता रगाना। इस उदे्दश्म को प्राप्त 
कयन े के लरए वणिनात्भक औय अऩायदशी अऩयॊऩयागत आॊकड़ों काई वगि साॊष्ख्मकी का उऩमोग 
कयके डिेा का ववश्रेषण ककमा गमा था, अध्ममन का दसूया उदे्दश्म प्रथभ बाग भहाववद्मारमों भें 
अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर उऩमोग के प्रतत दृष्टिकोण अॊतय का ऩता रगाना। इसके 
लरए भोफाइर फ़ोन उऩमोग के प्रतत दृष्टिकोण को जानने के लरए इससे सम्फॊर्धत  तेयह कथनों 
ऩय भहाववद्मारओॊ भें अध्मनयत ववद्मार्थिमों से उनकी याम लरमा गमा। सबी सूचनाओॊ ऩय 
आवषृ्त्त की गयणा की गई तथा काई वगि साॊष्ख्मकी की गणना की गई ऩरयणाभ से स्ऩटि है की 
भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर के उऩमोग के प्रतत दृष्टिकोण अॊतय हैं।   

अध्ममन का दसूया उदे्दश्म का द्ववतीम बाग भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें 
भोफाइर के प्रतत छात्रों का व्मसन/ आसष्क्त का ऩता रगाना। इसके लरए भोफाइर के प्रतत छात्रों 
का आसष्क्त को जानने के लरए इससे सम्फॊर्धत उन्नीस कथनों ऩय भहाववद्मारओॊ भें अध्मनयत 
ववद्मार्थिमों से उनकी याम लरमा गमा। सबी सूचनाओॊ ऩय आवषृ्त्त की गणना की गई ऩरयणाभ 
स ेस्ऩटि है की भहाववद्मारमों भें अध्ममनयत ववद्मार्थिमों भें भोफाइर के प्रतत आसष्क्त के प्रतत 
दृष्टिकोण अॊतय हैं। 
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